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 اراتيالوطنية للسبدته الشركة أيثمن جهاز حماية المنافسة ومنع الممارسات الاحتكارية التعاون الذي 

(NATCO،) ي تلق ثرإوذلك  ،تحمل العلامة التجارية "مرسيدس"سيارات  عوذلك في تغيير سياسة تسويق وبي

للراغبين في اقتناء سيارات  NATCOكة رجبار شإالتي كانت تتمحور حول  الشكاوىالجهاز العديد من 

وعدم قبول أي  ،كيان تحدده الشركة لومن خلا ،دون غيره التقسيطعبر نظام ها ؤاشر بضرورةمرسيدس 

 .منافسةمقدمة من كيانات و تقسيط أخرى أوسائل دفع 

وبالفعل اسررتجابة الشررركة وقامت  ،السررياسررةثر ذلك فقد خاطب الجهاز الشررركة بضرررورة تغيير هذه إوعلى 
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تقسيط النقدي أو ال"مرسيدس" سواء  التجارية علامةالارات التي تحمل يقبول جميع طرق الدفع لجميع الس  -1

 .و عند الاستبدال(أو مستعملة أ)لجميع الموديلات والفئات سواء كانت جديدة 

ان الذي فيما يتعلق بالكي الاختيار لهن يدفع من خلال التقسيط، ترك حرية أاختيار المستهلك في حالة    -2

 .ةيلجأ له لتقديم خدمات تمويل شراء السيار

اء بدته الشركة في إرضأويثمن التعاون الذي  ،هذا وسيتابع الجهاز بصورة مستمرة تنفيذ تلك الالتزامات

 عملائها واستعادة حالة المنافسة داخل السوق.

ي فا بتلقي الشكاوى للممارسات التي تؤثر على حرية المنافسة وحرية الاختيار للعاملين يرحب دائم  والجهاز 

 السوق والمستهلكين.

مستهلك ن يستفيد الأوذلك لحرص الجهاز  ،وسيستمر الجهاز في متابعة التطورات الجارية في سوق السيارات

 المعمول بها في مصر. ينانوالدولية والقالمصري من كافة الامتيازات التي كفلتها الاتفاقيات 
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