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ي مصر وتوفر 
 
 جديدة   وظيفة  2,000أمازون تعزز استثماراتها ف

 
  2022عام الخلال قدرة التوصيل    مضاعفة

 
ي التوصيل ال  لخدمات دعما

ي اليوم التالي  نفس اليومسري    ع ف 
 والتوصيل ف 

كة م تت السرر اتيجية لتوظيو  ة العملاءة خدموسيع شبكعت   اكات است    نسبةبرامج لزيادة وتطرح  ف أصحاب الهممتعقد شر
 لسيدات توظيف ا
 

ي مصر خلال العام أعلنت أمازون اليو  : 2022 مارس 21  –القاهرة، مصر 
ي ست 2022م تعزيز استثماراتها ف 

 2,000أكتر من  وفر ، والت 
ضاف إل  س،  جديدة  عمل   فرصة 

ُ
ي مصر   وظيفة   1,500  ما يزيد عنت

كة منذ إطلاق عملياتها ف  . وت خلال    وفرتها السرر ي
دعم  العام الماض 

ي مصر  
الرقمي ف  التحول  ة  الأمازون مستر يةمن خلال توظيف  البسرر تأهيلها وصقل مهاراتها، و   كوادر  مهنية  فرص  ب  تزويدها وإعادة 

ي  واعدة
 . الاقتصاد الرقمي مجال ف 

 
كة  وقال   ، المدير العام لشر ي مصر  أمازونعمر الصاحي

 
ة    تتناسب فرصة عمل    40  نوفر أكتر منس: " ف مع مختلف مستويات الختر

تتنوع   ي 
والت  والمهارات،  ي    بير  والتعليم 

التوزي    ع  ،المستودعاتموظف  ي خدما  ، ومراكز 
ي خد   ،التوصيل  توسائف 

  ، العملاء   مةوموظف 
 إل    ونتطلع  . البيانات  وتحليل  ،وتقنيات سلسلة التوريد   ،والشؤون المالية  ،التسويقو 

 
اتيجية  عقد  أيضا اكات است  أصحاب  توظيف  لشر

ي   سيداتتوظيف ال   نسبة ، وإطلاق برامج لزيادة  الهمم
ة    دامجةعمل  بيئة  توفتر  أن  نؤمن  و .  المجالات   جميع  ف  وإيجابية يشكل ركتر 

 أساسية لنجاحنا". 
 
م مضاعفة قدرة التوصيل خلال العام  و  ايد على خدماتها، حيث تعت   إنشاء  من خلال    2022بادرت أمازون إل مواكبة الطلب المت  

ق القاهرة وميناء الإسكندرية وبنها، وذلك  محطات توصيل جديدة   ي غرب وشر
خدماتها ومنتجاتها  دعم مواردها بما يضمن توفتر  لف 

ي  
ي اليوم التالي    سري    عالتوصيل ال   خدمة قديم  ع ت ، ممختلف أنحاء الجمهوريةف 

ة، وخدمة التوصيل ف  ي القاهرة والجتر 
ي نفس اليوم ف 

ف 
ي معظم أنحاء 

 . الجمهوريةف 
 

ي تبع المبتكرة  تقنيات التوجيه والتو محطات التوصيل  من    تها أنظمأحدث  اعتماد    2022عام  الخلال  استثمارات أمازون    وتشهد 
  ف 

ي حصول العملاء على    تتبع مسارات التوصيل وحلول    ة مراكز اللوجستيالقدرة التخزينية للدارة  إ  أنظمة  سهمت و مصر.  
خدمات أكتر  ف 

ي القاهرةافتتاح علاوة على ذلك، ستقوم أمازون بو شعة وكفاءة وراحة. 
 . خلال العام الجاري  مركز جديد لخدمة العملاء ف 

 
 مدبولي أكتر  رئيس مجلس الوزراء    افتتاح معالي منذ  : "الصاحي   وأضاف

ي الدكتور مصطف 
ي أفريقيا    مركز لوجست 

العام    خلال لأمازون ف 
  ، ي

 الماض 
 
ه  بذلنا جهودا نمو   كبتر ة  وتتر ي مصر،  أعمالنا    لتسري    ع 

مع  ف  امن  ي  بالت  
التوصيل  خدمات  أرف     وتقديم  التقنيات،أفضل  تبت 

ي ل
ف  امنا    التوسعات  هذه   رسخ وتمصر.    عملائنا  ي  الت  

ف  الرقمية"بناء  بالمشاركة  لأهداف    " مصر   
 
مصر  تحقيقا   وتفتح   . 2030رؤية 

الجديدة   ااستثماراتنا  أمام  واعدة   
 
الم آفاقا كات  والمتوسطة  صرية لسرر ة  فرصة الصغتر وتمنحها  أعمالها    ،  منتجاتها  توسيع  عتر  وبيع 

نت".   الإنت 
 

ي 
ي  أمازون    وتمض 

ي مختلف أنح  سؤولتعزيز نموها الم ف 
ي    المستدامة أفضل الممارسات  اء مصر من خلال اتباع  ف 

وتعتمد  عملياتها.  ف 
ي    جميع

ي عملياتها بحلول العام  ،  استهلاك الطاقةمراكزها على الأنظمة الأكتر كفاءة ف 
ي ف 
امها بتحقيق الحياد الكربون  بما يتماشر مع الت  

    إذ ،  2025عام  الالطاقة المتجددة بحلول  ب  جميع عملياتها   إل تشغيل   نو أماز   سعىوت   . 2040
 
كات   أكتر تعد حاليا المستخدمة    السرر

ي العالم.  للطاقة المتجددة 
 ف 

 
  و 

 
ي مصر حاليا

 مركز تضم شبكة مراكز أمازون ف 
 
 لوجستي  ا

 
ي مدينة العاشر من رمضان  ا
مليون قدم مكعّبة،    2.4قدرته التخزينية    ، تتجاوز ف 

ي  محطة توصيل    22  ، إل جانب الخياراتزود العملاء بمجموعة واسعة من  ي، و المنتجاتملايير   ويوفر  
القاهرة والإسكندرية وطنطا  ف 

ي مصر شبكة    وستبلغ.  الإدارية  والمكاتبالعملاء    ةخدم   راكز عدد من مو سماعيلية وأسيوط،  والإ 
بحلول    محطة توصيل  26  أمازون ف 

 . 2022نهاية العام 
 
ي   فيما تواصل أمازون توسيع وتعزيز استثماراتها و 

ي صدارة    الحفاظ  يبف  مصر،    ف 
كائها ف  على صحة وسلامة موظفيها وعملائها وشر

كة ما يزيد عن    هذا،أولوياتها.   ي تدابتر وقائية للتصدي لتداعيات جائحة    أمريكي مليار دولار    15واستثمرت السرر
على مستوى العالم لتبت 

ي ذلك إجراء تعديلات على أكتر من  19-كوفيد
شملت التعقيم المستمر للمستودعات    عملية داخل شبكتها اللوجستية،   150، بما ف 

   . والمراكز والتباعد الاجتماعي 
 

 - انتهى-
 

 لمحة عن عملياتنا



 

 
 

2 
 

تها  طورت أمازون اثنتير  من    من ختر
ً
ي المنطقة مستفيدة

ي العالم، وتعاونت مع آلاف البائعير  ف 
 ف 
 
أكتر شبكات العمليات والشحن تطورا

ة ورواد الأعمال من خدمات الشحن   كات الصغتر ها من خدمات العملاء الموثوقة. وتستفيد السرر ة وغتر ي توفتر خدمات توصيل ممتر 
ف 

حاء العالم عتر مراكز شحن أمازون. وبمجرد تقديم الطلب، تقوم أمازون باختيار  من قبل أمازون لإرسال منتجاتهم إل مختلف أن
تصل   أن  وبعد  ؛  البائعير  عن  بالنيابة  المرتجعات  وإدارة  العملاء،  لخدمات  ها  توفتر إل  بالإضافة  وشحنه،  وتغليفه  العميل  طلب 

ي  المنتجات من مراكز الشحن إل محطات التوصيل، يتم شحنها إل العملاء النه
ي شبكة التوصيل الت 

ة ف  ائيير  لتكون الخطوة الأختر
يحة أوسع من العملاء.   تساعد البائعير  ورواد الأعمال على الاستفادة من الأسواق الجديدة وتقديم منتجاتهم إل شر

 
 حول أمازون 

  
ً
العملاء بدلا كتر  على خدمة 

الت  أرب  ع ركائز رئيسية، هي  أمازون على  المنافسة، والمتقوم مبادئ  بالتمتر   ن  ام   
بالابتكار، والالت  شغف 

سيخ مكانتها باعتبارها  كتر  على العملاء، ولت 
كة عالمية من حيث الت  التنفيذي، والتخطيط طويل الأمد. وتسعى أمازون لتكون أفضل شر

 من الخدمات والمنتج
ً
 فريدة

ً
كة مجموعة ي العالم. كما تضم السرر

 ف 
 
ات الرائدة، بما فيها  أفضل جهة توظيف مع بيئة العمل الأكتر أمانا
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