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 ٢٠٢٤للربع الأول من عام كونتكت المالية تعلن نتائج أعمالها  
ــركة٢٠٢٤خلال الربع الأول من عام  ــغيلي بقيمة  كونتكت  ، ســجلت ش ــتراتيجيات النمو   ٤٤٢٬٨إجمالي دخل تش مليون جنيه مدعومة باس

التأقلم مع التحديات الاقتصـادية. بالإضـافة إلى ذلك، نجحت الشـركة في  وتخفيف المخاطر القوية التي تبنتها، والتي سـاهمت في تمكينها من 
  تعظيم الاستفادة من الفرص الواعدة التي ينبض بها السوق المصري في ضوء تحسن الأوضاع الاقتصادية خلال العام.

  

  ٢٠٢٤مايو  ١٦القاهرة في 

)، أكبر مقدم للخدمات المالية غير المصرفية في  CNFN.CAأعلنت اليوم شركة كونتكت المالية القابضة ش.م.م. (كود البورصة المصرية  
 ،مليون جنيه ٤٤٢٬٨ة المجمعة التشـغيلي  رباحالأ  بلغتحيث   ،٢٠٢٤مارس   ٣١للربع الأول المنتهي في  مصـر، عن نتائج الأعمال المجمعة 

مليون جنيه، فيما بلغ  ٣٢٥٬١خلال نفس الفترة. وبلغ الدخل التشــغيلي لقطاع التمويل  مليون جنيه  ٥٧٬٤  ١دلمعُ الربح  الصــافي  بينما ســجل  
في   التباطؤ والتي دفعت الشــركة إلى،  مليون جنيه على خلفية تحديات المشــهد الاقتصــادي خلال الربع الأول من العام  ٢٠٬٢صــافي الربح 

. أما قطاع التأمين، فقد ســـجل دخل  ، علمًا بأن ارتفاع صـــافي دخل الفائدة ســـاهم في الحد من تأثير هذا التباطؤمحافظ التمويل  بيعمعاملات 
مليون جنيه خلال نفس  ٣٥٬٨مليون جنيه خلال الربع الأول من العام الجاري، بينما وصــل صــافي ربح القطاع إلى   ١٢٠٬٣تشــغيلي بقيمة  

  الفترة.

  ٢٠٢٤للربع الأول من عام أبرز المؤشرات المالية والتشغيلية 

 التغيير ٢٠٢٤ربع الأول ال  ٢٠٢٣ربع الأول ال 
    نشاط التمويل 

 ٪ ٢٤ ٠٬٩٢ ١٦٬٨ إجمالي المحفظة التمويلية (مليار جنيه) 
  ٪ ٨٥  ٢٣٩  ١٢٩  صافي دخل الفائدة 

  نقطة  ٢٫٨  ٪١١٫١  ٪٨٫٣  هامش صافي دخل الفائدة 
 ٪ ٣٠- ٣٢٥ ٤٦٢ الدخل التشغيلي (مليون جنيه) 

 ٪ ٨٣- ٢٠ ١٢١ جنيه) صافي الأرباح (مليون 
    نشاط التأمين

 ٪ ٥٩ ٦٩٦ ٤٣٧ إجمالي الأقساط التأمينية (مليون جنيه) 
 ٪ ٤٨ ١٢٠ ٨١ الدخل التشغيلي (مليون جنيه) 
 ٪ ٤٥ ٣٦ ٢٥ صافي الأرباح (مليون جنيه) 

    النتائج المجمعة 
 ٪ ١٩- ٤٤٣ ٥٤٨ إجمالي الدخل التشغيلي (مليون جنيه)

 ٪ ٦٧- ٤٥ ١٣٦ (مليون جنيه) صافي الأرباح 
 نقطة  ١٦٬٠- ٪٦٬٢ ٪٢٢٬٢ معدل العائد على متوسط حقوق المساهمين

 ٪ ٦٨-  ٥٧  ١٧٨ (مليون جنيه) صافي الربح المعدل
 

، وهو تراجع بنسبة ٢٠٢٣مليار جنيه خلال الربع الأول من عام  ٢٬٦  حجم التمويلات الجديدةوفيما يتعلق بقطاع التمويل، فقد سجل إجمالي  
على خلفية ارتفاع أســعار الفائدة وعدم اســتقرار أســعار   الســيارات والتمويل الاســتهلاكيقطاعي تمويل  نتيجة تباطؤ مبيعات ٪٣٨ســنوية 

إلى  ٪٨٣، فيما انخفض صـافي الربح بنسـبة سـنوية ٪٣٠مليون جنيه وهو تراجع بنسـبة سـنوية    ٣٢٥المنتجات. وبلغ الدخل التشـغيلي للقطاع  
ــركـةمليون جنيـه  ٢٠ ا بـأنيـةالتمويل تهـامحفظ  بيع جزء من بتـأجيـل . ويعكس انخفـاض الربحيـة قرار الشــ محـافظ التمويـل   بيع معـاملات  ، علمًـ

ابقاً  مثلت ركة  الإيرادات مهم من  مصـدرسـ جلة على ميزانيتها، في    .للشـ اهم ارتفاع صـافي دخل الفائدة لمحفظة تمويلات الشـركة المسـ وقد سـ
ركات التابعة أما الحد من تأثير التأجيل المذكور. هد نمو نتائج جميع الشـ ، حيث ارتفع ٢٠٢٤خلال الربع الأول من عام  قطاع التأمين، فقد شـ

ليســجل   ٪٤٨مليون جنيه، كما ارتفع الدخل التشــغيلي للقطاع بنســبة ســنوية   ٦٩٦ليصــل إلى   ٪٥٩إجمالي الأقســاط التأمينية بمعدل ســنوي  
  .٪٤٥مليون جنيه، وهي زيادة بنسبة سنوية  ٣٦مليون جنيه، مصحوبًا بارتفاع صافي الأرباح إلى   ١٢٠

 
  .  اتمخصصأحد ال، وتأثير ائبضرال  فيوالتعديلات والاستثمارات في التكنولوجيا، صافي الربح المعدل هو صافي الربح بعد استثناء تأثير المعيار المحاسبي الجديد الخاص بالإيجار  ١
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ائج، أعربـت الإدارة   ا على هـذه النتـ ائجوتعليقًـ ــركـة خلال الربع الأول من عـام    عن اعتزازهـا بـالنتـ ا الشــ على الرغم من   ٢٠٢٤التي حققتهـ
الأوضــاع الصــعبة التي شــهدها الســوق المصــري، حيث تمكنت الشــركة من ترســيخ مكانتها الرائدة بالقطاعات التي تعمل بها عبر توفير 

ــتراتيجيـات تخفيف ال ــاملـة لتلبيـة احتيـاجـات العملاء، مـدعومـة بتبني اســ مخـاطر للتـأقلم مع التحـديـات الحـاليـة والظروف  منتجـات متنوعـة وشــ
غيلية دائمة التغير. وتتطلع الشـركة مع تحسـن الأوضـاع الاقتصـادية في البلاد، إلى المسـاهمة في تعزيز التعافي الاقتصـادي عبر تزويد  التشـ

  تمويل والتأمين التي تساعدهم في تحقيق أهدافهم.الأفراد والشركات بمنتجات ال

ــافـت الإدارة ــاحنـات النقـل قـد تـأثر بـانخفـاض الطلـب، وذلـك على خلفيـة  أن حجم التمويلات الجـديـدة في   وأضــ ــيـارات وشــ قطـاعي تمويـل الســ
واق المحلية في مارس  يارات بالأسـ هدها السـوق مع وصـول مبيعات السـ توياتها منذ يناير   ٢٠٢٤التحديات التي شـ ، فضـلاً  ٢٠١٩٢لأدنى مسـ

عن اضــطراب ســلاســل التوريد واعتماد اســتراتيجية إقراض حذرة بســبب أوضــاع الســوق غير المســتقرة. وعلى نحو مماثل، تأثر قطاع  
ــتهلاكي بنفس العوامـل المـذكورة أعلاه،   ــجلـت التمويلات الجـديـالتمويـل الاســ التمويليـة جميع القطـاعـات  ة أعلى معـدل انخفـاض بيندحيـث ســ

ــركة خلال الربع الأول من العام.  ــوق غير المواتية، وتأثر قطاع التمويل ب الأخرى بالشـ ــاع السـ ــركة إلىأوضـ في   تباطؤال والتي دفعت الشـ
ا بـأن الإدارة والتي مثلـت،  الجـاري من العـام  الأول  محـافظ التمويـل خلال الربع  بيعمعـاملات  ــاهم في إيرادات القطـاع، علمًـ ــابقًـا أكبر مســ   ســ

بفضـل الأداء القوي  نموه   معاملات تحويل محافظ التمويل خلال النصـف الثاني من العام. وعلى صـعيد قطاع التأمين، فقد واصـلزيادة  تتوقع
في ضـوء زيادة تواجده في السـوق ونمو المبيعات بين عملاء مختلف قطاعات الشـركة، فضـلاً عن إطلاق  شـركتي ثروة حياة وثروة للتأمين،  ل

موقع "كونتكت كارز "، وContactNowبيق "كما حقق كل من تطباقة متنوعة من المنتجات الجديدة، بما يضمن تحقيق نتائج سنوية قوية.  
  كوم"، نتائج مالية وتشغيلية قوية، بما يتماشى مع استراتيجية التحول الرقمي التي تتبناها الشركة.دوت 

ــعيـد   ــنوي   تراجع، قطـاع التمويـلوعلى صــ ، وذلـك على خلفيـة ٢٠٢٤من عـام  خلال الربع الأول    ٪٦٩حجم التمويلات الجـديـدة بمعـدل ســ
تأثيرها ) والزيادة المسـتمرة لمعدلات التضـخم والفترة  سخلال نف  نقطة أسـاس ٨٠٠الفائدة (  انخفاض مسـتويات الطلب نتيجة ارتفاع أسـعار

الإمداد   ســـلاســـل  ب وتعطلاضـــطرا. كما تأثرت نتائج القطاع ب مقارنة بنفس الفترة من العام الســـابق  ملحوظارتفاع الأســـعار بشـــكل  على
ــتراتيجية إقراض  و ــاحنات  .  حذرةالتوريد وتبني اس ــيارات وتمويل الش وعلى هذه الخلفية، تراجع حجم التمويلات الجديدة لمنتجي تمويل الس

بتغير  بسـبب ارتفاع أسـعار الفائدة ومعدلات التضـخم، مصـحوبًا  ٢٠٢٤على التوالي خلال الربع الأول من عام  ٪١١و ٪٣٥بنسـب سـنوية 
نتيجة إبقاء  نفس الفترةخلال   ٪١٥تراجعت مبيعات قطاع التمويل العقاري بمعدل سـنوي كما  .رمضـانشـهر    خلالالأنماط الشـرائية للعملاء 

. وعلى قائمةال  المشـروعاتمبيعات  ب  مبيعات العقارات بالمشـروعات الجديدة مقارنةً   والتي تسـتفيد منها،  الفائدة عند مسـتويات تقييديةأسـعار 
نوية   بة سـ ، في ظل النهج المتحفظ الذي  ٪٢صـعيد منتجات تمويل رأس المال العامل، فقد شـهدت الشـركة تراجع حجم التمويلات الجديدة بنسـ

  تتبنّاه الشركة للتحوط من تقلبات السوق الحالية.

نوية    بقطاع التأمين،وفيما يتعلق  جل ٪٧٦فقد ارتفع إجمالي الأقسـاط التأمينية بشـركة ثروة حياة بنسـبة سـ مليون جنيه خلال الربع   ٤٥٥  ليسـ
، مدعومًا بنمو باقة منتجات التأمين الصـحي المقدمة من الشـركة. بالإضـافة إلى ذلك، تحسـن أداء الشـركة بشـكل ملحوظ  ٢٠٢٤ من عام  الأول

ــغيلي الجديد الخاص بالشــركة ــدار التش ــغيل الكامل والإطلاق الإلكتروني لنظام الإص ــمل جميع عمليات التجزئة   ،بعد نجاح التش والذي يش
 ٢٤٠إلى  ٪٣٥وخدمات التأمين على الحياة. وعلى نحو مماثل، شـهدت شـركة ثروة للتأمين ارتفاع إجمالي الأقسـاط التأمينية بمعدل سـنوي 

ية التي نفذتها الإدارة خلال السـنوات الماضـية لزيادة تواجد الشـركة في السـوق وإتاحة  الاسـتراتيج  نجاحبفضـل  مليون جنيه خلال الربع الأول  
 خدماتها عبر قنوات تجارية مختلفة.

وهو النســخة المحدثة والعلامة التجارية الجديدة من تطبيق   ،"ContactNow"تطبيق ، واصــلت الشــركة تطوير  وعلى الصــعيد الرقمي
"Contact App" علمًا بأنه أول منصــة مالية رقمية متكاملة في الســوق المصــري متخصــصــة في تقديم الخدمات الرقمية المتنوعة التي ،

ــول على موافقات ائتمانية فوري  ــتخدام مثالية. كما يتيح التطبيق إمكانية الحصـ ة  تلبي مختلف الاحتياجات المالية للعملاء من خلال تجربة اسـ
لاصـطناعي، بالإضـافة إلى تمكين العملاء من إدارة حسـاباتهم ومشـترياتهم وسـداد الأقسـاط، وكذلك سـداد فواتير لعملائه باسـتخدام الذكاء ا

ألف عملية تسـجيل خلال   ٤٣من خدمات السـداد المتنوعة. وقد بلغ عدد تسـجيلات العملاء على التطبيق المرافق والهاتف المحمول وغيرها 
  ألف عملية تسجيل.  ٦٤٣، ليبلغ بذلك إجمالي عدد تسجيلات العملاء منذ إطلاق التطبيق ٢٠٢٤الربع الأول من عام 

 
  السيارات (أميك) مجلس معلومات أسواق المصدر:  ٢
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إقبالاً متزايداً من قبل المســــتخدمين، حيث بلغ المتوســــط الشــــهري لعدد  موقع "كونتكت كارز دوت كوم"وتزامناً مع تلك الجهود، شــــهد 
مليون  ٧٫٧معدل مشاهدات إعلانات السيارات المبوبة إلى   بينما ارتفع،  ٢٠٢٤مليون مستخدم خلال الربع الأول من   ١٫٠مستخدمي الموقع  

في بيع منتجات تسـويقية ، علمًا بأن الشـركة نجحت  ٪١١٦، فيما ارتفع عدد التسـجيلات المدفوعة للمشـتركين من التجار بنسـبة سـنوية  ةمشـاهد
المنصـة    عدد زياراتتماشـياً مع اسـتراتيجية المنصـة لتنمية الإيرادات. علاوة على ذلك، زادت  ،  وترويجية للتجار المشـتركين على المنصـة

باقة  وب   "كونتكت كارز دوت كوم"منصـة ب   سـتواصـل الإدارة التوسـع. واسـتشـراقًا للمسـتقبل، ٢٠٢٤بع الأول  خلال الر ٪٥١بنسـبة سـنوية  
زيادة سـعياً لتصـنيف العملاء،  زيادة الاعتماد على أدوات الذكاء الاصـطناعي في تعتزم المنصـة كما خدماتها المقدمة للتجار في منطقة الدلتا،

  .ءعملاالقاعدة على مبيعات الإعلانات وتحسين تجربة المستخدم بشكل عام والحفاظ 

نجحت الشـركة في  حيث ،  " Almasi، تمضـي الشـركة قدمًا في تنمية أعمالها بدولة كينيا من خلال شـركتها التابعة "وعلى الصـعيد الإقليمي
ــلن    ٢٫١عقـد تمويلي بقيمـة ١٣٦إبرام  ــط إجمـالي قروض  ،  ٢٠٢٤  وحتى نهـاية الربع الأول من عام كيني منـذ انطلاقهـامليـار شــ  ١٥بمتوســ

تمثل ركيزة محورية للشـركة، حيث سـتتيح لها إمكانية التوسـع بأعمالها في السـوق الكيني، وكذلك   "Almasi، علمًا بأن "مليون شـلن كيني
  .أسواق المنطقة بشكل عام خلال السنوات المقبلة

، حاليًاواسـتشـراقًا للمسـتقبل، تعرب الإدارة عن ثقتها التامة في قدرة الشـركة على تجاوز التحديات الاقتصـادية الصـعبة التي تشـهدها الأسـواق  
ــتراتيجيـات التي تتبنـاهـا لتمكين المجتمعـات المحيطـة بـأعمـالهـا من خلال   كمـا تجـدد التزامهـا بتحقيق أهـدافهـا على المـدى البعيـد، مـدعومـةً بـالاســ
حلول التمويل والتأمين. ومن هذا المنطلق، تضـع الشـركة على رأس أولوياتها مواصـلة تعزيز إمكاناتها الرقمية، وإطلاق  تزويدهم بمختلف 

ة من الحلول المتطورة عبر تطبيق " اقـ ا تعتزم الإدارة تنميـة ContactNowبـ ل. كمـ ام المقبـ ارز دوت كوم" خلال العـ " وموقع "كونتكـت كـ
اهم في تعظيم قيمة محفظتها التمويلية. وتمضـي الإدارة قدمًا في اسـتكشـاف أنشـطة قطاع ا لتمويل من خلال إطلاق حلول جديدة ومتنوعة تسـ

ــتثمارات  ــع باسـ ــبل جديدة للنمو والتوسـ ــلاً عن تأمين سـ ــتثمار الواعدة لتزويد العملاء بباقة جديدة من الخدمات، فضـ ــة فرص الاسـ ودراسـ
تفادة من الفرص الواعدة التي تطرحها  المجموعة. وفي هذا الصـدد، ينصـ دولة الإمارات خلال النصـف  ب تركيز المجموعة على تعظيم الاسـ

توفير خدمات مصــممة للوافدين المصــريين ل  ٢٠٢٥الســوق الســعودي بحلول عام في    بأعمالهاالثاني من العام، مع دراســة إمكانية التوســع 
  ملايين مواطن مصري. ٣ علىيربو عددهم  الذين

– البياننهاية  – 

 عن شركة كونتكت المالية 

تقود التحول في  ، حيث  أكبر مقدم للخدمات المالية غير المصرفية في مصر) هي  CNFN.CAكونتكت المالية القابضة ش.م.م (كود البروصة المصرية  
تتبنى كونتكت منهجًا مبتكرًا لضمان تقديم خدماتها بأعلى جودة في ،  ٢٠٠١وسائل تقديم خدمات التمويل والتأمين للأفراد والشركات. ومنذ تأسيسها عام  

. فعن طريق من خلال شركاتها التابعة وشركائها الاستراتيجيين  مجالات التمويل والتأمين، وذلك بأسهل إجراءات وصولاً إلى قطاع عريض من السوق
عن    متنوعة لتمويل شراء السيارات والمركبات الجديدة والمستعملة وبرامج تمويل السلع المعمرةالتمويلية  البرامج  باقة من الشركة كونتكت للتمويل، تقدم  

للتمويل العقاري، وبرامج التمويل التجاري من خلال   إضافة إلى برامج التمويل العقاري والتشطيب من خلال كونتكت  ، طريق كونتكت للخدمات الائتمانية 
ت الحياة. كما شركاتها الشقيقة كونتكت التأجير التمويلي وكونتكت التخصيم. كما تقدم ثروة خدمات التأمين من خلال شركتي ثروة للتأمين وثروة لتأمينا 

شركة كونتكت  باقة واسعة من خدمات التمويل للشركات بما في ذلك إصدار سندات التوريق وإدارة الديون المهيكلة وإدارة استثمار الديون.  الشركة    تقدم
  وخاضعة للهيئة العامة للرقابة المالية.  المالية القابضة ش.م.م. مرخصة

 
 

  :للتواصل مع إدارة علاقات المستثمرين

 سيف البسيوني 
  مدير القطاع المالي 

  + ٢٠٢ ٢٥٧٥ ٧٧٧٥تليفون: 
 ir@contact.egبريد إلكتروني: 

https://investorrelations.contact.eg/ar 


