
 

 

  التزامدا  مؤك    ،20000  الآيزو  شةةدا   على  تحصةة   القابضةةة إي اف چي  مجموعة
 المعلومات تكنولوجيا خ مات إ ار  في بالتميز

 
 2025 مارس 3  القاهر ،

 
الاسة مما   المؤسةةةة المالية الئاة ا ال ي تم لب بنب مةامي مي موةئ  بنب  ، القابضةةإي اف چي   اليوم مجموعةأعلنت 

، المعيا  المع ئف به عالميًا 20000عن حوةولاا عل  مةاا ا ازا   ،  الئاة  مي منطقة الشةئ  او سةو  مةماف إمئاقيا

مجموعة الئاسخ ب ق ام خ مة  ال(. تؤك  هذه الشاا ا المئموقة عل  ال  ام ITSMلإ ا ا خ مات تكنولوجيا المعلومات )

 .أمضي المما سات مي مجاف تكنولوجيا المعلوماتاس مناةية لعملاةاا  مة ممئااا من خلاف تطبيق 

الذي تم تطوائه بواسةةطة  BS 15000إل  أطئ عمي معئ مة ممي المعيا   20000معيا  ازا  /آي إي سةةي   اةةة ن 

 "مك ة  ال جةا ا الوكوميةة"، بةالإ ةةةةامةة معيةا  الةذي تم تطوائه من قبةي   ITIL V4معيةا  معاة  المعةاايئ البئاطةاوي  

COBIT v5  20000".  بناء عل  ما سةةبق اومئ معيا  اا    الوةةا   عن "جمعية ت قيق  مئاقبة و م المعلومات 

اشةةةمي  لب ال اطيو  إطاً ا مةةةاملًا لر ا ا ال قنية  المالية لا مات تكنولوجيا المعلومات عل  م ا     تاا الوياتية. 

 ال وميم  الاو قاف  ال ةليم  ال شغيي  ال وةين المة مئ، مما اضمن توةين و ام إ ا ا خ مات تكنولوجيا المعلومات 

 .مي مجموعة إي اف چي القابضة من من و  الموا   ال قنية  المالية  البشئاة

، قاةلاً: "اُع بئ حوةةةةولنا عل  محمد فتحي، رئيس قطاع تكنولوجيا المعلومات بمجموعة إي اف چي القابضةةةةة علق

 اعكس تفاوينا مي توقيق ال مي   اه مامنا بال وةةين ال اةم للا مات ال ي  إوجازًا مامًا للمجموعة 20000مةاا ا ازا   

وق ماا. كما تؤك  الشاا ا عل  ال  امنا بأعل  معاايئ الوناعة لضمان إ ا ا خ مات تكنولوجيا المعلومات ل انا بوو ا  

 ."ممالية  توامقاا مع أمضي المما سات

ال ي حوةةةلت علياا مجموعة إي اف چي القابضةةةة لإ ا ا أمن  27001مةةةاا ا ازا    20000تكُمّي مةةةاا ا ازا   

المعلومات مي العام الما ةةةي. تومئ هاتان الشةةةاا تان للعملاء  المةةةة ممئان  المةةةةاهمين  الجاات ال ن يمية للعمي، 

تع ز  كمةا عةة ت مةامةةةة  مع أعل  المعةاايئ العةالميةة.  تةأكية ًا بةأن ممةا سةةةةات تكنولوجيةا المعلومةات  اومن مي المجمو

الشةةةةاا تان ال  ام المجموعة ببناء المقة  الاطم نان بيناا  بين اوطئاف  ات الوةةةةلة،  تعمي عل  الوفار عل  أطئ 

 .عمي م ينة مي مجالات تكنولوجيا المعلومات  اومن، مما اضمن سلامة  موثوقية خ ماتاا

 -انتهى-
 

 القابضة چي افعن مجموعة إي 

،  تين   ف عبئ قا  7ب واج  مبامةةئ مي   (EGX: HRHO.CA – LSE: EFGD) كو   مجموعة إي اف چي القابضةةةتو   

حيث وشةأت الشةئكة مي الةةو  الموةئي،  توسةعت عل  م ا  أ بعة عقو  من الإوجاز الم واقةي.  ق  سةاهمت قطاعات اوعماف  

  بنك(  البنب ال جا ي )إي اف چي فاينانسالموةةةئمي )(  منوةةةة ال مواي  يئ  إي اف چي هيرميسالملاثة، بنب الاسةةة مما  )

(، مي تئسةةيخ المكاوة الئاة ا ال ي تنفئ  باا المجموعة  تع ا  ق  تاا عل  إطلا  الم ا  من المن جات  الا مات المالية، نكسةة 

بما اةةةةاهم مي تق ام باقة مةةةاملة من الا مات ل لبية اح ياجات عملاةاا من اومئا   الشةةةئكات بما ل  أحجاماا  الوقةةةوف إل  

 عملاء ج  .

،   لب عبئ تق ام باقة مئا ا من الا مات إمئاقيا   مةةةماف او سةةةو  الشةةةئ بنب الاسةةة مما  الئاة  مي  إي اف چي هيرميس تع  

المالية  الاسةة مما اة، ت نوب بين الا مات الاسةة شةةا اة  إ ا ا اوقةةوف  الوسةةاطة مي او  ا  المالية  البوور  الاسةة مما  

المبامةئ.  مي الةةو  الموةئي،  تم لب مجموعة إي اف چي القابضةة منوةة  اة ا مي خ مات ال مواي  يئ الموةئمي  هي إي 

 موةةةئ، مي المالية الا مات تق ام  مي الئاة ا الشةةةئكة ،ةتنمياف چي مااناوس،  ال ي تغطي أوشةةةطة م ع  ا ت ضةةةمن مةةةئكة 

 مةئكة  چي للحلول التمويلية،إي اف  منوةة ال أجيئ ال موالي  ال اوةيم  الوةغئ،   م ناهية  الوةغيئا  للمشةئ عات  باوخص

 ،لل أمين  كاف  لل مواي العقا ي  مةةئكةبداية  ل كنولوجيا الا مات المالية  منوةةة ال مع الإلك ئ وي بي ابس موةةئ  مةةئكة   ڤاليو

. بالإ امة إل   لب، تقوم المجموعة ب ق ام خ مات  ت، المنوة الم كاملة ل ةايي المعاملات الإلك ئ وية بين الشئكافاتورة مئكة  

، البنب الئاة  مي موةةئ  الم اوةةص مي تق ام باقة م كاملة من الولوف الموةةئمية ل مئا  نكسةة   بنكالبنب ال جا ي من خلاف  

 . الشئكات
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 للاطلاب عل  الم ا ، اُئج  زاا ا: 

www.efghldg.com   

 :لم ا  من المعلومات ائج  الاتواف عل 

 مي الجمال

 القابضة ةيس قطاب ال ةواق  الاتوالات بمجموعة إي اف چي 

melgammal@efghldg.com  

 

 عمر سلامة

 القابضة چي اف إي بمجموعة  العامة   العلاقات  للاتوالات أ ف م ائ

osalama@efghldg.com  

 

 قطاع العلاقات الإعلامية بمجموعة إي اف چي القابضة

 PublicRelations@efghldg.com 

 

 حوف البياوات الطليعة ملاح ة

بياوات تطلعية، ممي بياوات حوف توقعات الإ ا ا  اوه اف الاسة ئاتيجية  «هذا البيان الوةوفي، ق  توة   جمجموعة إي اف چي القابضةة  مي
 لكناةا بة لًا من  لةب تممةي مقو إامةان ج مجموعةة إي اف چي  تةا اايةة، مئص النمو  آمةا  اوعمةاف. هةذه البيةاوةات ال طلعيةة ليةةةةةت حقةاةق  

المةةة قبلية،  الع ا  مناا  يئ مؤك   خا س سةةيطئا الإ ا ا  ا ضةةمن من بين أمو  أخئا تقلبات اوسةةوا     ارميما ا علق باوح «القابضةةة
المةاليةة  الإجئاءات  المبةا  ات ال ي ا اةذهةا المنةامةةةةةون الوةاليون  المو ملون  ال ئ ف الاق وةةةةا اةة العةامةة  تةأثيئ ال شةةةةئاعةات  اللواة   

ء من الاع ما  بشكي  يئ مبئ  عل  البياوات ال طلعية،  ال ي لا  المة قبلية.  بناءً عل   لب، اوُذ  القئا ة الإجئاءات ال ن يمية الوالية المعلق
 .تك   مقو إلا اع باً ا من تا اخ تق اماا

http://www.efghldg.com/

